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Lors d&#39;une mise à jour hasardeuse d&#39;asterisk, un problème de prise en compte des
modifications faite via Freepbx arriva. D&#39;abord, un problème de messagerie vocale. Le
problèmes était que l&#39;on ne puisse plus déposer un message, ni une annonce personnalisée.
On obtenait directement un message vocal: "Une erreur c&#39;est produite" Le répertoire
var/spool/asterisk/voicemail/default n&#39;existait plus 
. Après re-création des répoertoires, en n&#39;oubliant pas de leur mettre les droits (privilèges) via
les commandes (chmod, chgrp et chown), le problème avait disparu et je pouvais enfin déposer des
messages.

Par la suite, je re&ccedil;u un poste IP Cisco 7960. Je d&eacute;cidais de l&#39;enregistrer , mais dans les fichiers de configurations asterisk (
/etc/asterisk
), rien n&#39;&eacute;tait pris en compte, du moins la r&eacute;plication des informations de la base de donn&eacute;es ne se synchronisait pas avec les fichiers. Encore une autre gal&egrave;re! Apr&egrave;s une tentative de r&eacute;installation de FreePbx (
cd /usr/src/freepbx/
 puis 
./install_amp
),&nbsp; l&#39;isntallation mettait une erreur sur le r&eacute;pertoire: var/lib/asterisk/sounds/
custom
/. Encore un...!! Je le recr&eacute;&eacute;, avec les bon droits, puis re-ex&eacute;cute l&#39;installation et miracle, tout c&#39;est remis &agrave; fonctionner 

.

Je remarquais &eacute;galement que la restauration n&#39;avait aucun effet. ce qui ne m&#39;avait pas franchement aider dans l&#39;affaire.

En fait, il faut, dans la mesure du possible, avoir une maquette asterisk et essayer avant de faire des manip. importante. A moins que l&#39;on aime un peu le risque comme moi ! 

&nbsp;

Voil&agrave;

&nbsp;
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